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1. NAZIV | SJEDISTE NARU CITELJA

MINISTARSTVO FINANCIJA
Katanéiceva 5
10000 Zagreb

Telefon: 01 459 1330
Telefax: 01 459 1087
Internetska adresa: www.mfin.hr

2. JEZIK

Narucitelj ¢e voditi postupak nabave i pripremiti Dokumentaciju na hrvatskom jeziku. Ponude
moraju biti pripremljene na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu. Komunikacija tima
Ponuditelja i Narucitelja se odvija na hrvatskom jeziku. Ukoliko zaposlenici Ponuditelja ne
vladaju te¢nim hrvatskim jezikom, obveza je Ponuditelja na svoj troSak osigurati stalnu
prisutnost prevoditelja.

3. PREDMET NABAVE

Predmet nabave je usluga odrZavanja, dogradnje i podrSke radu programskog sustava
evidencije radnog vremena, evidencije posjetitelja i kontrole prolaza.

CPV oznaka: 35125200-8 Sustav za mjerenje vremena ili sustav za biljeZenje radnog
vremena
50324100-3 Usluge odrZzavanja sustava

Procijenjena vrijednost nabave: 120.000,00 kuna
4. TEHNICKA SPECIFIKACIJA
OPCI UVJETI ODRZAVANJA

Za potrebe ovoga javnog nadmetanja incident je bilo koji dogadaj koji nije dio standardnog
funkcioniranja servisa ili usluge, a koji uzrokuje ili moze uzrokovati zastoj, prekid ili smanjenje
kvalitete tog servisa ili usluge u sklopu IT infrastrukture. Jedan ili viSe incidenata se smatraju
problemom pri definiranju i dokumentiranju uzroka incidenta.

Po stupnju ozbiljnosti incidente dijelimo na slijedec¢e razine (Tablica 1.): incidenti stupnja
ozbiljnosti A trebaju se poceti rjeSavati u roku od jednog sata od prijave, bez obzira na
vrijeme prijave; incidenti stupnja ozbiljnosti B po€inju se rjeSavati u roku od 2 sata od prijave,
bez obzira na vrijeme prijave; incidenti stupanja ozbiljnosti C i D zaprimaju se u toku radnog
vremena u bilo koje vrijeme, a zapocinju rjeSavati pocetkom slijedeceg radnog dana.

Tablica 1.
Stupani Pocetno
banj Definicija vrijeme
ozbiljnosti odziva

Problemi s velikim posljedicama, kod kojih se poslovni proces
A nastavlja, ali je ugrozen do te mjere, da ce trpjeti znaCajne | < 1 sat
posljedice vec u roku nekoliko sati.

Problemi s velikim posljedicama, kod kojih se poslovni proces

B : L : < 2 sata
nastavlja, ali je ugrozen.

C Problemi I.<01|' nemaju posebnih posljedica za tekuci poslovni < 4 sata
proces korisnika.

D Nije potrebno dodatno djelovanje osim kontroliranja za slucaj | _ 4 sata

eventualnih daljnjih zahvata
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NACIN ZAPRIMANJA ZAHTJEVA | PRACENJE STATUSA INCIDENTA

Ponuditelj je duZzan prijavu zahtjeva osigurati na jedan od sliede¢ih nacina:
HelpDesk/ServiceDesk, Mail porukom, DeZurni telefon. Obaveza je Narucitelja odrediti
ovlaStene osobe za prijaviljivanje zahtjeva, prac¢enje, te zakljucivanje zahtjeva.

Ponuditelj je duZan u slu€aju potrebe eskalirati zahtjev za intervencijom na viSu instancu
specijaliziranom osoblju, struéni vanjski suradnici tvrtki principala te omoguciti ovlastenim
osobama Naruditelja pracenje statusa eskaliranog zahtjeva.

VRIJEME PRIJAVE KVARA | RADNO VRIJEME ODRZAVANJA

Ponuditelj je duzan osigurati Narug€itelju mogucnost prijave problema u radu opreme i servisa
te njihovo odrzavanje 365 dana u godini, 24 sata dnevno (24 x 7 x 365), za vrijeme trajanja
ugovora. Ponuditelj mora zapoceti rjeSavati kvar unutar odredenog vremena od prijave kvara
prema tablici (Tablica 1.). Ponuditelj ¢e aktivho rjeSavati problem sve do otklanjanja i po
potrebi eskalirati problem tehnickom centru Proizvodaca.

Vrijeme popravka, odnosno dostizanje pune funkcionalnosti je 8 sata po prijemu obavijesti o
problemu u radu ukoliko je obavijest zaprimljena u radnom vremenu Narucitelja. U koliko je
obavijest o kvaru zaprimljena poslije redovnog radnog vremena Narucitelja, puna
funkcionalnost mora biti postignuta najkasnije do 07:00 sati idu¢eg radnog dana.

1ZVIESCIVANJE

Prilikom odziva na intervenciju Ponuditelj je duZzan potvrditi Narucitelju preuzimanje zahtjeva
za intervencijom, te ga obavijestiti kome je zadatak dodijelien. Po zavrSetku svake
pojedinaCne intervencije Ponuditelj je duZan ispuniti radni nalog sa svim relevantnim
podacima o intervenciji. OvlaStena osoba Naruditelja ovjerava istinitost podataka svojim
potpisom. Iznimka je kod preuzimanja incidenata, prisutnosti viSe stru¢nih osoba ili uporabe
zamjenske opreme, kada se moZe popuniti viSe radnih naloga za svaki incident.

Na zavrSetku svakog mjeseca Ponuditelj je duzan dostaviti Zapisnik o izvrSenim ugovornim
obvezama koji sadrzi:

1) sumarni mjesecni izvjeStaj o obavljenim intervencijama,

2) analizu strukture incidenata, posebno za ponovljene ili medusobno vezane incidente,

3) sviradni nalozi sa originalnom prijavom kvara,

4) specifikaciju zamjenske opreme na uporabi s datumima originalnog postavljanja i

statusom nabave odgovarajuceg dijela,
5) azZuriranu dokumentaciju za slu€aj izmjene na sustavu,
6) zapisnik o preventivnom odrzavaniju.

ZAMJENSKA OPREMA

Obveza Ponuditelja je otkloniti kvar odmah ili otpremiti uredaj na popravak. U slu¢aju da se
kvar ne moze odmah otkloniti, Ponuditelj je duzan osigurati i instalirati zamjenski uredaj istih
ili boljih karakteristika umjesto originalnog dok traje popravak ili nabava originalnog.

POPRAVAK | PRIJEVOZ OPREME

Oprema u jamstvenom roku, servisira se od strane za to ovlaStenih servisa i certificiranog
osoblja, a prema uvjetima jamstva na lokaciji NaruCitelja ili Ponuditelja. Oprema van
jamstvenog roka odrzava se na lokaciji Narucitelja ili na lokaciji servisa Ponuditelja usluga.
Prijevoz opreme u jamstvenom i van jamstvenom roku je obveza Ponuditelja usluga, osim
ako nije drukdije navedeno u jamstvenim uvjetima.
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OBVEZE PONUDITELJA

ODRZAVANJE PROGRAMSKE OPREME

Odrzavanje programske opreme obuhvaca:
a) Preventivho odrZzavanje:

- Pracenje redovitog rada programske opreme. Ponuditelj ¢e, u suradnji s Narugiteljem,
kontinuirano provjeravati rad programske opreme da bi se preventivno mogle obaviti
sve potrebne akcije kako bi programska oprema uvijek optimalno i to¢no radila.
Preventivno odrZzavanje se obavlja samo radnim danom sukladno planu i uputama
Ponuditelja o odrZzavanju programske opreme kojeg odobrava Narucitel].

b) Korektivno odrZzavanije:

- Otklanjanje uzroka zastoja u radu programske opreme. Ponuditelj ga obavlja po
prijavi zastoja ili neispravnosti u radu od strane Narucitelja ili ovlaStenog predstavnika
Naruditelja.

- Davati upute operativnom osoblju Naruitelja radi rjeSavanja prijavljenih greSaka i
pruziti im svu potrebnu pomo¢

c) TehnoloSko usavrSavanje:

- Besplathu zamjenu programske opreme novim verziama, kada one budu
raspolozive, na prijedlog Ponuditelja, a u suglasnosti s Narugciteljem.

- Dostavljati nove verzije programske opreme na nacin i u vrijeme da, bez obostrane
suglasnosti, krajnji korisnik nema prekida u radu, a prema unaprijed dogovorenoj
proceduri.

- Odgovarajucu prilagodbu programske opreme i podataka novim verzijama
programskih alata prema procjeni Ponuditelja.

- Informirati Naruditeljla o svim moguénostima tehnoloSkog unapredenja postojece
programske opreme.

DOGRADNJA PROGRAMSKE OPREME

Pod pojmom dogradnja smatraju se usluge koje nisu ukljuCene u redovno odrZavanje.
Koli¢ina izvrSenih usluga koje nisu uklju€ene u redovno odrZzavanje izrazava se vremenom
angaziranja stru¢njaka Ponuditelja.

Narucitel] mozZze u bilo kojem trenutku traZiti a Ponuditelj moZze u bilo kojem trenutku
preporuciti dogradnju u skladu sa formalnim postupkom nadzora dogradnje kao 5to je
opisano u nastavku. Koli¢ina izvrSenih usluga izraZzava se vremenom angaziranja stru¢njaka
Ponuditelja.

Narucitelj i Ponuditelj analizirat ¢e dogradnju koju predloZi bilo koja od ugovornih strana, a
rezultat takve analize moze biti:

» Sporazumna odluka o odustajanju od dogradnje,
» Pisani zahtjev za dogradnju, kojega podnosi Narucitelj,
* Preporuka za dogradnju koju podnosi Ponuditelj.

Rokove obavljanja bitnih izmjena postojec¢ih i izrade novih programa strane utvrduju
dogovorom.
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Ponuditelj ¢e Narucitelju ra¢un za pauSalnu naknadu odrZzavanja Sustava ispostavljati
mjesec¢no, u visini jedne dvanaestine cijene godidnjeg odrZzavanja, svakog prvog u mjesecu
za prethodni mjesec uvecanu za porez na dodanu vrijednost (PDV).

Nakon dostave pisanog zahtjeva Narucitelja, Ponuditelj ¢e, u roku od 4 radna dana podnijeti
Narucitelju zahtjev za dogradnju (Change Request Form — CRF).

Svaki zahtjev za dogradnju (Change Request Form — CRF) mora sadrZati:

« Naslov dogradnje i jedinstveni identifikacijski broj,

e Podatke o Inicijatoru i datum,

* Razlog dogradnje,

« Detaljni opis dogradnje uklju¢ujuéi specifikacije i pogodnosti za korisnika,

e Trajanje dogradnje u inZenjer/sat,

* Terminski plan za dogradnju zajedno s prijedlozima o prihva¢anju dogradnje,

* Utjecaj dogradnje, ukoliko postoji, na druge dijelove sustava,

* Razdoblje ocitovanja o CRF-u (minimalno 2 radna dana, a maksimalno 4 radna
dana),

e Klauzulu o potpisu od strane Narucitelja i Ponuditelja.

Za svaki podneseni CRF, Narucitelj ¢e unutar razdoblja oCitovanja o CRF-u:

* Procijeniti CRF i po potrebi:

e Zatraziti dodatne informacije ili

e Odobriti CRF i dostaviti potpisani CRF Ponuditelj u ili
« Obavijestiti Ponuditelja o odbijanju CRF-a.

Potpisom CRF-a, Narucitelj potvrduje narudzbu poslova specificiranih u CRF-u. CRF
potpisuje ovlaStena osoba Narucitelja. Koli¢ina izvrSenih usluga dogradnje aplikacijske
programske opreme izraZzava se vremenom angaziranja stru¢njaka Ponuditelja i obradunava
se jedinicom inZenjer/sat. IzvrSenje poslova Narucitelj potvrduje potpisom primopredajnog
zapisnika. Primopredajne zapisnike potpisuje ovlasteni predstavnik Narucitelja.

Jamstveni rok za dogradnje je 12 mjeseci od dana dogradnje.
ODRZAVANJE SKLOPOVSKOG DIJELA SUSTAVA

Odrzavanje sklopovskog dijela Sustava obuhvaca:

« Preventivnho odrZzavanje
Obuhvaca redovito periodi¢ko praéenje i podeSavanje svih parametara sustava,
provieru i podeSavanje performansi sustava, provjeru komunikacije sa
sklopovljem, c¢iScenje i provjeru funkcionalnosti sklopovskih komponenata i
arhiviranje u svrhu njezinog optimalnog i ispravnog rada. Kontrolu propisanih
radnih uvjeta. Testiranje opreme dijagnostickim programima. Pregled stanja i
operativnosti opreme.

» Servisno odrzavanje
Uklju€uje otklanjanje uzroka zastoja u radu. Obavlja ga se po prijavama od strane
Naruditelja ili ako se i bez prijave zastoja utvrdi neispravnost servisa ili opreme.
Ono obuhvaca:

* Redovito servisiranje
e lzvanredno servisiranje
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Pod redovitim servisiranjem podrazumijeva se jednom mjesecno obavljanje redovitog servisa
s pregledom i ispitivanjem komponenata sustava kao i hardvera i softvera te ispitivanje
funkcionalnosti sustava. Redoviti servis takoder uklju€uje:

- zamjenu komponenata sustava koji su pod jamstvenim rokom

- zamjena CitaCa kartica na terminalu

- zamjena ethernet modula na terminalu

- provjera funkcionalnosti mrezne opreme za povezivanje uredaja za registraciju

radnog vremena i kontrolu prolaza
- reset i postavljanje parametara terminala

Pod izvanrednim servisiranjem podrazumijeva se otklanjanje kvarova sto ukljucuje:
- zamjenu komponenata sustava koji nisu pod jamstvenim rokom.
DOGRADNJA SKLOPOVSKOG DIJELA SUSTAVA

Pod dogradnjom sklopovskog dijela Sustava podrazumijevaju usluge koje nisu ukljucene u
odrZzavanje Sustava. Narugitel] moZe u bilo kojem trenutku traZiti od Ponuditelja dogradnju
sklopovskog dijela Sustava.

Narucitelj i Ponuditelj analizirat ¢e dogradnju koju predlozi Naruditelj, a rezultat takve analize
moze biti:

* Sporazumna odluka o odustajanju od dogradnje,
» Pisani zahtjev za dogradnju, kojega podnosi Narucitelj,

Nakon dostave pisanog zahtjeva Narucitelja, Ponuditelj ¢e, u roku od 4 radna dana podnijeti
Narucitelju zahtjev za dogradnju (Change Request Form — CRF, dalje u tekstu CRF).

Svaki zahtjev za dogradnju (Change Request Form — CRF) mora sadrZati:

* Naslov dogradnje i jedinstveni identifikacijski broj,

* Podatke o Inicijatoru i datum,

* Razlog dogradnje,

» Detaljni opis dogradnje uklju¢ujuéi specifikacije i pogodnosti za korisnika,

* Trajanje dogradnje u tehnic¢ar/sat,

* Terminski plan za dogradnju zajedno s prijedlozima o prihvacanju dogradnje,

* Utjecaj dogradnje, ukoliko postoji, na druge dijelove sustava,

* Razdoblje oditovanja o CRF-u (minimalno 2 radna dana, a maksimalno 4 radna
dana),

» Klauzulu o potpisu od strane Narucitelja i Ponuditelja.

Za svaki podneseni CRF, Narucitelj ¢e unutar razdoblja oCitovanja o CRF-u:
» Procijeniti CRF i po potrebi:
e ZatraZiti dodatne informacije ili
* Odobriti CRF i dostaviti potpisani CRF Ponuditelju ili
» Obavijestiti Ponuditelja o odbijanju CRF-a.

Potpisom CRF-a, Narucitelj potvrduje narudzbu poslova specificiranih u CRF-u. CRF
potpisuje ovlaStena osoba Narucitelja.

Koli¢ina izvrSenih usluga dogradnje sklopovskog dijela sustava izrazava se vremenom
angaziranja stru¢njaka Ponuditelja i obraCunava se jedinicom tehnic¢ar/sat. IzvrSenje poslova
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Narucitelj potvrduje potpisom primopredajnog zapisnika. Primopredajne zapisnike potpisuje
ovlasteni predstavnik Narugitelja.

Obveza Ponuditelja za osiguravanje rezervnih dijelova i odgovaraju¢ih komponenti za
proSirivanje i nadogradnju je 5 godina. Ponuditelj za ugovorenu i isporu¢enu opremu daje
jamstvo u trajanju od najmanje 12 mjeseci od dana isporuke.

U slu€aju potrebe Ponuditelj je duZan eskalirati zahtjev za intervencijom na viSu instancu
specijaliziranom osoblju, stru¢nom vanjskom suradniku tvrtke principala — te omoguditi
ovlaStenim osobama Narucitelja pra¢enje statusa eskaliranog zahtjeva.

Ponuditelj treba osigurati za Narucitelja i svu neophodnu tehni¢ku i drugu pripadnu
dokumentaciju kao i pisane dokaze o izvrSenim radovima.

Nakon implementacije Ponuditelj je duZan dopuniti tehnicku dokumentaciju sustava i
isporuciti dokumentaciju, primopredajni zapisnik, kao i test funkcionalnosti kompletnog
sustava.

Za sve obavljene usluge Ponuditelj ¢e napraviti Mjesecni izvjeStaj sa specifikacijom radova,
vremenom obavljanja radova i brojem utroSenih sati, a Naruditelj ¢e ovijeriti zapisnik.

Za narucene i obavljene popravke sastavljat ¢e se zbirni, detaljno specificirani racun za svaki
mjesec koji je Ponuditelj duZzan dostaviti za protekli mjesec u iduéem mjesecu. Racuni se
pla¢aju nakon izvrSenih ugovornih obveza. Ponuditelj ispostavlja racun zajedno s ovjerenim
mjesecnim izvjeStajem .

5. IZMJENA DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE

Narucitel] moZe do krajnjeg roka za dostavu ponuda, prema osobnoj prosudbi ili temeljem
Ponuditeljeva zahtjeva za objaSnjenje Dokumentacije, izmijeniti Dokumentaciju u obliku
dodatka o izmjeni. Dodatak o izmjeni Dokumentacije, Narucitelj ¢e objaviti u elektronickom
obliku na internetskim stranicama Ministarstva financija.

6. CIJENA PONUDE

Cijena ponude mora biti izraZzena u kunama i pisana brojkama.U cijenu ponude bez PDV-a
uracunavaju se svi troskovi i popusti. Cijenu ponude potrebno je prikazati na sljedeci nacin:
Cijena (bez PDV-a), iznos PDV-a, te cijena ponude s PDV-om.

Cijena ponude izraZzava se za cjelokupan predmet nabave. Ponuditelj treba ispuniti originalni
TroSkovnik, te treba ponuditi sve zatrazene stavke iz TroSkovnika. Ponude kod kojih nisu
popunjene sve stavke TroSkovnika smatrat ¢e se neprihvatljivima.

Cijena ponude je nepromjenjiva za vrijeme trajanja ugovora i ne moze se mijenjati ni po kojoj
0SNoVi.

7. RAZLOZI ISKLJU CENJA PONUDITELJA
Obvezni razlozi isklju€enja ponuditelja:

7.1. Narucitelj ¢e obvezno iskljuciti ponuditelja iz postupka nabave u sljede¢im slu€ajevima:

Ako je gospodarski subjekt ili osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog
subjekta pravomoéno osudena za bilo koje od kaznenih djela iz &l. 67., stavak 1., tocke 1, a) i
b) Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, br. 90/2011, 83/2013 i 143/2013- u daljnjem
tekstu: Zakon o javnoj nabavi), odnosno za odgovarajuca kaznena djela prema propisima

drZzave sjedista gospodarskog subjekta ili drzave Ciji je drzavljanin osoba ovlaStena po
zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta,
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Kako bi dokazao da ne postoje razlozi za isklju€enje ponuditelj je duZzan dostauviti:

Izjavu koju daje osoba po zakonu ovladtena za zastupanje gospodarskog subjekta. I1zjavom
se potvrduje da gospodarski subjekt ili osoba ovlaStena po zakonu za zastupanje
gospodarskog subjekta nije pravomo¢no osudena za bilo koje od kaznenih djela iz €l. 67.,
stavak 1., to¢ke 1, a) i b) Zakona o javnoj nabavi, odnosno za odgovaraju¢a kaznena djela
prema propisima drzave sjediSta gospodarskog subjekta ili drzave &iji je drzavljanin osoba
ovlasStena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta (Prilog 3).

Izjava ili dokumenti ne smiju biti stariji od tri mjeseca racunajuci od dana pocetka postupka
bagatelne nabave, a mora biti potpisana od strane odgovorne osobe i ovjerena

pecatom/Stambiljem.

7.2. Ako nije ispunio obvezu placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje, osim ako mu prema posebnom zakonu pla¢anje tih obveza nije
dopusteno ili je odobrena odgoda pla¢anja (primjerice u postupku predsteajne nagodbe).

Kako bi dokazao da ne postoje razlozi za isklju¢enje ponuditelj je duzan dostaviti:

Potvrdu porezne uprave o stanju duga ili vazeci jednakovrijedni dokument nadleznog tijela
drzave sjediSta gospodarskog subjekta ako se ne izdaje gore navedena potvrda, ili izjava
pod prisegom ili odgovarajuca izjava osobe koja je po zakonu ovlaStena za zastupanje
gospodarskog subjekta ispred nadlezne sudske ili upravne vlasti ili biljeZznika ili nadleznog
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi sjediSta gospodarskog subjekta ili izjavu s ovjerenim
potpisom kod biljeznika, ako se u drzavi sjediSta gospodarskog subjekta ne izdaje gore
navedena potvrda ili jednakovrijedni dokument.

Potvrda ne smije biti starija od 30 dana raCunaju¢i od dana pocetka postupka bagatelne
nabave.

7.3. Ako je dostavio lazne podatke pri dostavi dokumenata.

Ukoliko gospodarski subjekt pri dostavi dokumenata prilozi lazne podatke kojima kao
natjecatelj ili ponuditelj dokazuje da ne postoje razlozi isklju€enja, odnosno da ispunjava
uvjete sposobnosti, ponuda mu nece biti odabrana.

8. ODREDBE O SPOSOBNOSTI PONUDITELJA

Ponuditelj] mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar
drzave sjediSta. Ponuditelj mora biti registriran za djelatnost u vezi s predmetom nabave.

Za dokazivanje sposobnosti potrebno je dostaviti odgovarajuéi izvod, a ako se on ne izdaje u
drzavi sjediSta gospodarskog subjekta, moZze se dostaviti izjava s ovjerom potpisa kod
nadleznog tijela (javnobiljezniCka ovjera ili ovjera mjerodavnog tijela drzave sjediSta
ponuditelja).

Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od tri mjeseca racunajucéi od dana objave poziva za dostavu
ponuda.

Izjavu potpisuje osoba ovlaStena za zastupanje ponuditelja.

9. JAMSTVA

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za slucaj povrede ugovornih obveza. Ponuditelj je
obvezan uz ponudu priloZiti pisanu izjavu da ¢e u roku od 10 (deset dana) od dana potpisa
ugovora s Naruciteljem dostaviti garanciju banke kao jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.
( Prilog 4).

Ukoliko jamstvo za uredno ispunjenje ugovora bude naplaéeno, a ugovor se ne raskine,
Ponuditelj je obvezan dostaviti novo jamstvo u roku od 10 (deset dana) od dana poziva na
dostavu, u protivnom ¢ée Narugitelj raskinuti ugovor.

Svi dokumenti mogu se dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i
neovjereni ispis elektroniCke isprave.
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10. SADRZAJ PONUDE

Ponuda mora sadrZavati:

Obrazac ponude, Prilog 1;

Ponudbeni troskovnik, Prilog 2;

Izjava o nekaZnjavanju, Prilog 3;

Izjava o dostavi jamstva za uredno ispunjenje ugovora, Prilog 4;
Potvrdu Porezne uprave o stanju duga;

Izvadak iz odgovarajuceg registra za obavljanje registrirane djelatnosti.

ogrwNE

Ponuditelj je obvezan dostaviti sve trazene dokaze iz ove tocke. Svi dokumenti mogu se
dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis
elektronicke isprave.

11. PREUZIMANJE DOKUMENTACIJE

Ponuditelji Dokumentaciju za nadmetanje u bagatelnom postupku nabave preuzimaju u
elektronickom obliku na internetskim stranicama Ministarstva financija.

12. OZNACAVANJE PONUDE

Ponuditelj predaje ponudu napisanu neizbrisivom tintom u papirnatom obliku i uvezanu u
cjelinu.

13. DOSTAVA PONUDA
Ponude se dostavljaju u jednom primjerku. Elektroni¢ka dostava ponuda nije dopustena.

Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici s naznakom:
NE OTVARAJ

“Bagatelna nabava 1/15%

te adresom Ponuditelja.

Ako omotnica nije obiljeZzena kako je to navedeno u ovim Uputama, Narucitelj se ne smatra
odgovornim ako se omotnica zagubi ili prerano otvori.

Krajnji rok za dostavu ponuda je 17. srpnja 2015. godine do 12:00 sati

14. OTVARANJE PONUDA
Ponude se otvaraju 17. srpnja 2015. godine s po¢etkom u 12:00 sati na adresi Narucitelja.

Otvaranje ponuda nije javno. Ponude otvaraju najmanje dva ovlaStena predstavnika
Naruditelja. Prilikom otvaranja ponuda, Narucitelj ¢e voditi zapisnik. Nakon Sto se ponude
otvore i procCitaju, ostaju kod Narucitelja i ne vra¢aju se Ponuditelju.

15. POJASNJENJE PONUDE

Narucitelj moZze tijekom postupka pregleda, ocjene i usporedbe ponuda traZiti od Ponuditelja
potrebna tumacenja radi pojasnjenja ponude ili otklanjanja sumnji u valjanost ponude.

Nikakve promjene u ponudi, promjene cijene, osim ispravka radunske pogreske ili promjene
koje bi neprihvatljivu ponudu ¢inile prihvatljivom, Narucitelj neée zahtijevati, nuditi niti
dopustiti od strane Ponuditelja.

Narucitelj ¢e u zahtjevu za pojaSnjenje ponude odrediti primjeren rok u kojem Ponuditel;
treba dostaviti zatrazeno objasnjenje.
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Naruditelj ¢e iskljuciti ponudu Ponuditelja koji unutar postavljenog roka nije dao zatrazeno
objasnjenje ili njegovo objasnjenje nije za Narudcitelja prihvatljivo.

16. ODABIR

Narucitelj ¢e izmedu prihvatljivih ponuda odabrati ponudu s najnizom cijenom. Prihvatljiva
ponuda je ponuda sposobnog ponuditelja, dostavljena cjelovito za robu i usluge iz predmeta
nabave i koja potpuno zadovoljava sve traZzene uvjete i zahtjeve Dokumentacije za
nadmetanje. Nikakve dodatne kriterije odabira, uz cijenu, Narucitel]j nece Kkoristiti.
Neprikladna je ona ponuda c¢ija cijena prelazi planirana sredstva narucitelja. Nepravilna
ponuda je ponuda koja ne ispunjava uvjete vezane za svojstvo predmeta nabave, te time ne
ispunjava u cijelosti zahtjeve Narucitelja odredene u Dokumentaciji za nadmetanje.

17. SKLAPANJE UGOVORA
U ovom c¢e se bagatelnom postupku nabave sklopiti Ugovor o nabavi na razdoblje od 12
(dvanaest) mjeseci od potpisa Ugovora.

18. ROKOVI | MJESTO ISPORUKE
Rok isporuke je 30 (trideset) dana, a pocinje te¢i odmah po sklapanju Ugovora.

Mjesto isporuke je na slijedecim lokacijama Narucitelja u Zagrebu: KatancCiceva 5, Veslacka
ulica 2 i 4, Ulica grada Vukovara 72 i Frankopanska 1.

19. UVJETI, ROKOVI I NACIN PLACANJA

Narucitel] se obvezuje plaéati temeljem ispostavljenih raCuna i prethodno ovjerenih
primopredajnih zapisnika uplatom ugovorenog iznosa u korist racuna Ponuditelja. Rok
placanja je 30 (trideset) dana od dana zaprimanja racuna.

20. ZALBA
Ponuditelji nemaju pravo Zalbe u postupcima bagatelne vrijednosti.
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Prilog 1
REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA

OBRAZAC PONUDE

Narucitelj: REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA
Katanci¢eva 5, 10000 Zagreb
OIB: 18683136487 i MB 03205991

Tvrtka ili naziv Ponuditelja:

Adresa Ponuditelja............:

OIB Ponuditelja................:

Adresa elektroni¢ke poste:

Predmet nabave: Usluga odrzavanja, dogradnje i podrSke radu programskog sustava
evidencije radnog vremena, evidencije posjetitelja i kontrole prolaza

Nacin nabave: Bagatelni postupak nabave 1/15

Cijena ponude bez PDV-a:

(brojkama)
Iznos PDV-a:

(brojkama)
UKUPNA cijena ponude s PDV-om:

(brojkama)

Rok valjanosti ponude: 60 dana
Sklapanje ugovora: Ugovor o nabavi sklapa se na razdoblje od 12 (dvanaest) mjeseci.
Rok isporuke: 30 dana od sklapanja ugovora

(Citko ime i prezime ovlaStene osobe Ponuditelja) M.P. (potpis ovlaStene osobe Ponuditelja)

Mijesto i datum
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REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA

Naziv Ponuditelja:

Prilog 2

PONUDBENI TROSKOVNIK

Redni . Jedinica - Jedini¢na uvkupnq
broj Opis usluga miere Koli¢ina cijena (kollc_l_na X jed.
cijena)
1. Odrzavanje Sustava evidencije | mjesec 12
radnog vremena, evidencije
posjetitelja i kontrole prolaza
2. Dogradnja aplikacijske inZenjer/ 80
programske opreme Sustava sat
evidencije radnog vremena,
evidencije posjetitelja i
kontrole prolaza
3. Dogradnja sklopovskog dijela tehnicar/ 120
Sustava evidencije radnog sat
vremena, evidencije
posjetitelja i kontrole prolaza
4, Dvostrani otisak na PVC kom 50
Mifare + Smart Card karticu,
kolor s prednje i crni sa
straznje strane, personalizacija
imenom i prezimenom
5. PVC Mifare kartica,dvostrani kom 200
otisak - kolor s prednje i crni
sa straznje strane,
personalizacija imenom i
prezimenom
6. Dodatni terminal SuperTRAX s kom 2
mogucénoséu prikljucka
vanjskog CitaCa i ugradenim
ethernet adapterom
7. Upravljacka jedinica za kom 1
kontrolu prolaza SuperMAX
8. Upravljacka jedinica za kom 1
kontrolu prolaza NeoMAX
9. Napajanje (12V, 3 A) kom 3
10. | Cita& beskontaktnih kartica kom 1
11. | MontaZa i spajanje kom 6
12. | Programska podrska BASYS kom 1

Time ACC za kontrolu prolaza,
dodatna licenca za 1 vrata
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13. | Programska podrska BASYS kom 4
Time T&A za evidenciju
radnog vremena, dodatna
licenca za 50 osoba

14. | Programska podrska BASYS kom 1
Time Visitor za evidenciju
posjetitelja, dodatna licenca za
1 recepciju

15. Hidrauli€ki amortizer kom

16. | Elektroprihvatnik Effeff, 12V kom
DC, pod naponom zatvoren, 1
ravni lim

17. | Elektroprihvatnik Effeff, 12V kom
DC, pod naponom otvoren, 1
ravni lim

18. | TM-T88V, termicki POS kom
printer, naljepnice 80 mm, 150 1
lin/sec, rezag, senzor

19. | Bravarska prilagodba vrata kom 1

Ukupno bez PDV-a:

PDV:

Ukupno s PDV-om:

Cijena ponude mora biti iskazana u kunama kao nepromjenjiva. Ponuditel] mora popuniti
ponudbeni troSkovnik, ovjeriti ga pe€atom i potpisom odgovorne osobe i priloZiti ponudi.

(Citko ime i prezime ovlastene osobe Ponuditelja) M.P. potpis ovlastene osobe Ponuditelja)

Mijesto i datum
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Prilog 3
IZJAVA O NEKAZNJAVANJU

Ja, iz , 0sobna iskaznica broj
(ime i prezime) (mjesto)

ija, iz , 0sobna iskaznica broj
(ime i prezime) (mjesto)

kao osoba ovlastena po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta

(naziv gospodarskog subjekta)

pod materijalnom i kaznenom odgovornoScu izjavijujem da ja osobno niti gore navedeni
gospodarski subjekt nismo pravomoéno osudeni za bilo koje od slijedeéih kaznenih dijela,
odnosno za odgovarajuca kaznena djela prema propisima drZzave sjediSta gospodarskog

subjekta, odnosno drzave ¢iji je drzavljanin:

a) prijevara (Clanak 236.), prijevara u gospodarskom poslovanju (Clanak 247.), primanje mita
u gospodarskom poslovanju (Clanak 252.), davanje mita u gospodarskom poslovanju (Clanak
253.), zlouporaba u postupku javne nabave (Clanak 254.), utaja poreza ili carine (Clanak
256.), subvencijska prijevara (Clanak 258.), pranje novca (265.), zlouporaba poloZaja i ovlasti
(Clanak 291.), nezakonito pogodovanje (Clanak 292.), primanje mita (Clanak 293.), davanje
mita (Clanak 294.), trgovanje utjecajem (Clanak 295.), davanje mita za trgovanje utjecajem
(Clanak 296.), zlo¢inaCko udruzenje (Clanak 328.) i podinjenje kaznenog djela u sastavu
zlo€inackog udruzenja (€lanak 329.) iz Kaznenog zakona,

b) prijevara (Clanak 224.), pranje novca (Clanak 279.), prijevara u gospodarskom poslovanju
(293.), primanje mita u gospodarskom poslovanju (¢lanak 294.a), davanje mita u
gospodarskom poslovanju (€lanak 294.b), udruzivanje za pocinjenje kaznenih dijela (¢lanak
333.), zlouporaba poloZaja i ovlasti (Clanak 337.), zlouporaba obavljanja duznosti drzavne
vlasti (Clanak 338.), protuzakonito posredovanje (Clanak 343.), primanje mita (Clanak 347.) i
davanje mita (Clanak 348.) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine* br. 110/97., 27/98.,
50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11.,
77/11.1143/12.).

Za gospodarski subjekt’

(ime i prezime ovlaStene osobe gosp. subjekta) (ime i prezime ovlaStene osobe gosp. subjekta)

M.P.

(potpis) (potpis)

U .. .201__

! Ako gospodarski subjekt zastupa zakonski zastupnik sa najmanje jo3 jednom osobom
(drugim zakonskim zastupnikom, prokuristom i sl.) izjavu daju obje ovlaStene osobe.
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Prilog 4

IZJAVA O DOSTAVI JAMSTVA ZA UREDNO ISPUNJENJE UGOVORA

Ja, iz
(ime i prezime) (adresa stanovanja)

broj osobne iskaznice izdane od

kao odgovorna osoba

(naziv i adresa ponuditelja)

Ponuditelja izjavljujem da ¢emo u roku od 10 (deset) dana od dana potpisa Ugovora s
Ministarstvom financija, kao Naruciteljem, za nabavu

(upisati predmet nabave)
dostaviti garanciju banke, kao jamstvo za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za uredno
ispunjenje ugovora mora biti na iznos od 10 % (deset posto) od ukupne vrijednosti ugovora s
pripadaju¢im PDV-om .
Bankarska garancija ¢e biti neopoziva, bezuvjetna, na ,prvi poziv“ i ,bez prigovora“.
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora predat ¢emo u roku od 10 (deset) dana od dana
potpisa ugovora s rokom valjanosti najmanje 60 (Sezdeset) dana od dana proteka ugovornog
razdoblja.

Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora ¢e se aktivirati u slucaju povrede ugovornih obveza.

U .. .201__

ZA PONUDITELJA

(ime i prezime ovlaStene osobe)

M.P.

(potpis ovlaStene osobe)
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